
【内容】①経費節減効果額　　②増収確保効果額　　③人件費効果額　　④数値化できない

（単位：千円）
目標額
効果額

差　額

（１）行政評価等の実施
①行政評価の実施、公表 ④
②事業仕分けの実施 ④

（２）市民ニーズの把握
①市民満足度調査の実施 ④

（３）説明責任の徹底
①第２次行政改革大綱･実施計画の進捗状況の公表 ④

目標額 50,984
効果額 95,398
差　額 44,414
目標額 11,000
効果額 2,975
差　額 -8,025

①新たな公共交通サービス体系の検討 ④
②総合窓口サービスの充実拡大 ④

目標額 11,000
効果額 2,975
差　額 -8,025

④納付･納税窓口の拡大 ④
⑤各種申請様式の統一 ④
⑥自動交付機の利便性の向上 ④
⑦無線LANによるインターネット検索の図書館利用者開放 ④

目標額 0
効果額 7,864
差　額 7,864

①入札制度の見直し ④
②土地評価における路線価方式の導入 ④
③前納報奨金制度の見直し ④

目標額
効果額 7,864
差　額 7,864

⑤甲斐市文化協会の自主運営推進 ④
目標額 30,000
効果額 37,632
差　額 7,632
目標額 30,000
効果額 37,632
差　額 7,632

②住民基本台帳カードの多目的利用 ④
③社会体育施設予約システム等の導入 ④
④社会教育施設予約システム等の導入 ④

目標額 9,084
効果額 45,927
差　額 36,843
目標額 8,307
効果額 45,149
差　額 36,842
目標額

効果額 26,815
差　額 26,815
目標額

効果額

差　額 0
目標額
効果額
差　額 0

・双葉高原団地し尿処理場 ④
・双葉登美団地地域し尿処理場 ④
・コミュニティホール双葉 ④
・双葉集出荷所 ④
・双葉農の駅 ④

目標額 5,807
効果額 6,382
差　額 575

第2次甲斐市行政改革　平成２４年度目標額と効果額

取組項目 内容 平成24年度

【１】自治体運営から新しい自治体経営の推進

【２】行政サービスの見直し

（１）市民視点でのサービス向上

③税の休日･夜間窓口サービスの拡大 ②

（２）事務・事業の整理、統合、見直し

④障害者福祉手当の支給対象者の見直し ①

（３）電子自治体の推進

①住民情報システム入替えに伴う経費削減･効率化 ①

（４）民間活力の導入

①指定管理者制度の活用

・玉幡公園総合屋内プール ①

・竜王保健福祉センター、敷島保健福祉センター、
　双葉保健福祉センター

①

・各種公園施設 ①

・甲斐敷島梅の里クラインガルテン ①



目標額
効果額 2,987
差　額 2,987

・志麻の里ことぶきセンター ④
目標額
効果額
差　額 0
目標額
効果額 3,360
差　額 3,360
目標額 2,500
効果額 5,605
差　額 3,105
目標額
効果額
差　額 0
目標額 777
効果額 778
差　額 1

④学校給食調理業務の民間委託 ④
目標額
効果額
差　額 0

（５）受益者負担の見直し
①使用料、手数料の見直し基準の作成 ④

目標額 900
効果額 1,000
差　額 100

①補助金交付基準の設定 ④
目標額
効果額
差　額 0
目標額 900
効果額 1,000
差　額 100
目標額 300
効果額 17,679
差　額 17,379
目標額 300
効果額 17,679
差　額 17,379
目標額 300
効果額 955
差　額 655
目標額
効果額
差　額 0
目標額
効果額 9,293
差　額 9,293
目標額
効果額 6,566
差　額 6,566
目標額
効果額
差　額 0
目標額
効果額 865
差　額 865

（２）徹底した歳出の削減
①無駄撲滅の推進 ④
②経営収支比率の改善 ④

（３）財政情報の公表
①財政情報の公表 ④

目標額
効果額
差　額 0
目標額
効果額
差　額 0
目標額
効果額
差　額 0
目標額
効果額
差　額 0

・神明温泉志麻の湯、百楽泉、
　釜無川レクリエーションセンター

①

・双葉共同福祉施設 ①

・双葉ふれあい文化館 ①

・敷島Ｂ＆Ｇ海洋センター、双葉Ｂ＆Ｇ海洋センター ①

②スクールバス運行委託の検討 ③

③学校用務員の見直し ③

⑤ＡＬＴ事業(外国語指導助手)の民間委託への移行 ③

（６）補助金の見直し

②市内交通安全協会３支部の統合促進
　及び補助金の見直しの検討

①

③民間保育所運営費補助金の見直し ①

【３】健全な財政運営の確保

（１）自主財源・使用料等の確保

①広告料収入の検討組織の設置、研究、導入 ②

②公有財産の有効利用 ②

③市税の収納率向上 ②

④保育料の収納率向上 ②

⑤住宅使用料の収納率向上 ②

⑥学校給食費の収納率向上 ②

（４）特別会計の健全化

①国民健康保険税の収納率向上 ②

②後期高齢者医療保険料の収納率向上 ②

③介護保険料の収納率向上 ②

97.35% 

89.20% 

99.74% 

99.53% 

93.80% 

98.17% 

99.41% 



目標額 0
効果額 0
差　額 0

（１）組織のスリム化、効率化の推進
①時代に即応した組織機構の見直しと効率的な組織の構築 ④
②市民に開かれ便利で使いやすい庁舎整備 ④

（２）縦割り行政の見直し
①リーディングプロジェクトの推進 ④

目標額 0
効果額 0
差　額 0
目標額

効果額

差　額 0
（４）職員の意識改革

①人事評価制度の導入 ④

（１）市民と行政の役割分担の明確化
①(仮称)自治基本条例の制定 ④

（２）市民の参画・協働の機会の確保
①協働のまちづくり基本方針の制定 ④
②市民提案制度の創設 ④
③パブリックコメントの実施 ④
④市民公募制の基本方針の策定 ④
⑤男女共同参画推進条例による推進 ④
⑥審議会等の委員への女性の登用 ④

（３）透明性の向上
①タウンミーティングの開催 ④

（４）市民活力、地域活力の醸成
①ボランティア活動の推進、ＮＰＯ法人との連携 ④
②市民との協働による花と緑のまちづくり ④

（５）環境に配慮した地域社会の実現
①甲斐市地球温暖化対策実行計画の取組み ④
②省エネ･リサイクル等の検討･取組み ④
③環境基本計画の策定 ④
④廃食油再資源化事業 ④

（６）安心・安全で豊かな市民生活の実現
①特定健康診査の受信率の向上･特定保健指導の実施率の向上 ④
②災害時要援護者支援対策の整備 ④
③こども医療費助成制度の充実 ④
④耐震工事の推進 ④

目標額 30,176
効果額 18,444
差　額 -11,732
目標額 0
効果額 366
差　額 366
目標額
効果額 366
差　額 366

②適正な水道料金の設定 ④
目標額
効果額
差　額 0
目標額
効果額
差　額 0
目標額
効果額
差　額 0

⑥定期的な下水道使用料金の設定 ④
目標額 17,000
効果額 1,985
差　額 -15,015
目標額 14,000
効果額 1,985
差　額 -12,015
目標額 3,000
効果額
差　額 -3,000

③簡易水道事業の連絡 ④

【４】組織の強化と職員の意識改革

（３）定員・給与の適正化

①第２次甲斐市定員適正化計画の推進 ③

【５】市民と行政との協働によるまちづくり

【６】公営企業の経営健全化

（１）自主財源の確保

①水道料金の収納率向上 ②

③広告料収入の検討組織の設置、研究、導入(再掲) ②

④下水道使用料の収納率向上 ②

⑤下水道受益者負担金の収納率向上 ②

（２）事務・事業の見直し

①水道有収率の向上 ①

②下水道使用料金の徴収事務委託 ②

99.13% 

97.92% 

97.52% 



目標額 13,176
効果額 16,093
差　額 2,917
目標額 2,500
効果額 10,193
差　額 7,693
目標額 10,676
効果額 5,900
差　額 -4,776

取組項目数：74項目（再掲を除く） 目標額 81,460
効果額 131,521
差　額 50,061

≪効果額集計（再掲を除く）≫
内　　　容 平成24年度

目標額 66,383千円

効果額 109,723千円

差　額 43,340千円

目標額 14,300千円

効果額 21,020千円

差　額 6,720千円

目標額 777千円

効果額 778千円

差　額 1千円

目標額 81,460千円

効果額 131,521千円

差　額 50,061千円

（３）民間委託の推進

①水道料金収納業務の委託 ①

合　　　計

②水道施設管理業務の委託 ①

①　経費節減効果額

②　増収確保効果額

③　人件費効果額　


