
 甲斐市のうち、甲府市上下水道局から上水道の給水を受けている方につきましては、

これまで『上水道は甲府市上下水道局』『下水道は甲斐市』と、お支払いや各種

手続きを別々にお願いしておりました。 

 このたび、利便性向上を目的に、平成 2 5年 5月 ( ★ )に検針する料金から  

≪上水道料金≫と≪下水道使用料≫を合わせて≪上下水道料

金≫として甲府市上下水道局からの一括請求に変わります。 

 なお、検針時期や料金の計算方法は変更ございません。 

 また、名義変更やお引越しの際の手続きも平成 2 5年 4月 1日から

は甲府市上下水道局が窓口となります。  

 詳細は次ページ以降をご覧ください。 

 変更にあたり、ご理解・ご協力のほど、よろしくお願いします。 

★…平成25年4月に、転出などにより上下水道料金を精算する場合は、4月分のみ甲

府市上下水道局から請求させていただきます。 

お問合せ先 

 甲府市上下水道局 営業課（電話 055-228-3313） 

 甲斐市上下水道部 下水道課（電話 055-278-1670） 
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   一括請求にする目的は何ですか。 

 甲斐市内において、上水道と下水道の料金のお支払いや各種手続きが別々となっている

のは、敷島地区を中心とした一部の地域だけでした。そこで、対象となる地域の利便性向上

を目的に統一します。 

 

   下水道使用料の口座には変更できないのですか。 

 今回の一括請求は、請求元が甲府市上下水道局になるため、納入方法や名義も

甲府市上下水道局の登録に合わせるものです。 

 甲斐市下水道使用料の口座登録は、お客様より甲斐市と金融機関に対して申し

込まれたもので、個人情報保護等の観点からそのまま甲府市上下水道局で引用す

ることはできません。 

 従いまして、ご希望の方については、改めて『甲府市上下水道局口座振替依頼書

兼変更・解約届』の提出をお願いします。 

 

 ご理解のほど、よろしくお願いします。 下水道マスコットキャラクター 
≪スイスイ≫ 

納入方法の例 

※1 『上水口座』はクレジットカードによる納入も含みます。 

現在の納入方法 一括請求の納入方法 



【対象となる方】 

 対象となる方は次のとおりです。 

『甲府市上下水道局からの給水を受けていて甲斐市公共下水道へ排水している方』 

 ⇒上水道料金は甲府市上下水道局、下水道使用料は甲斐市から請求されている方。 

  （敷島地区、竜王新町の一部） 

※次の方は対象となりません。これまでどおり下水道使用料は甲斐市からの請求となります。 

 ・甲府市上下水道局からの給水を受けずに井戸水を使用している。 

 ・甲府市上下水道局から給水を受けているが、井戸水も使用している。 

【納入方法や使用者名義等の統一化】 

◆納入方法 

 平成25年5月検針分からは、上下水道料金として甲府市上下水道局より請求させていただき

ますので、現在の上水道料金の納入方法にて、下水道使用料も納入していただくこととなりま

す。（詳しい例は、裏表紙をご覧ください。） 

 なお、5月検針分からは、甲斐市役所窓口では納入通知書による納入はできなくなります。 

◆使用者名義等 

 使用者の名義、請求先や電話番号も、甲府市上下水道局に登録されている内容に統

一しますのでご了承ください。 

 

 

 

 

【切替時期の納入期限及び口座振替日】 

 

 

【納入方法などの変更手続きのご案内】  

 納入方法や使用者名義など、甲府市上下水道局に現在登録されている内容を変更したい

場合は、次のとおり手続きをお願いします。 

 変更が必要ない場合、今回の一括請求に関する手続きはありません。 

◆「口座振替に（口座内容を）変更したい」 または 「納入通知書に変更したい」 

 お手数ですが『甲府市上下水道局口座振替依頼書兼変更・解約届』を平成25年3月20日

までに口座のある金融機関へ直接提出してください。（届出用紙は各金融機関に備え付けて

あります） 

 なお、期日までに提出されない場合は、現在の納入方法となります。 

 

 

 

 
 

 

※ ≪梨北農業協同組合≫はご利用できません。 

※クレジットカードによる納入を希望される方は甲府市上下水道局営業課へお問い合わせくだ
さい。 

※甲府市上下水道局発行の納入通知書による、甲斐市役所窓口での納入はできません。 

◆使用者名義や請求先を変えたい 

 使用者名義などを変更したい場合は、甲府市上下水道局営業課で承ります。ご連絡くださ

い。 

 各種の変更手続きがなされない場合には、甲府市上下水道局に登録されている納入方法

等にご了承いただいたものとします。 

 3月検針分 5月検針分 

上水道料金（納入期限及び口座振替日） 4月10日（水） 6月10日（月） 
（上下水道料金として） 下水道使用料（納入期限及び口座振替日） 5月10日（金） 

【お問い合わせ先】 

 上水道料金   … 甲府市上下水道局 営業課（電話055-228-3313） 

 下水道使用料 … 甲斐市上下水道部 下水道課（電話055-278-1670） 

 

3月検針分まで 5月検針分から 

上水 ○○銀行 
○○銀行 

下水 納入通知書 

納 入 方 法 使 用 名 義 

3月検針分まで 5月検針分から 

甲斐 太郎 
甲斐 太郎 

甲斐 花子 

◎統一例 

ご利用できる金融機関 

 ●山梨中央銀行 ●甲府信用金庫 ●山梨信用金庫 ●山梨県民信用組合 

 ●みずほ銀行 ●三井住友銀行 ●りそな銀行 ●三井住友信託銀行 

 ●商工組合中央金庫 ●中央労働金庫 

 ●山梨県信用農業協同組合連合会 ●笛吹農業協同組合 ●西八代郡農業協同組合 

 ●甲府市農業協同組合 ●中巨摩東部農業協同組合 ●ゆうちょ銀行 


