
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

困
こま

りごとやお悩
なや

みはありませんか？ 
甲斐
か い

市
し

では市民
し み ん

の皆様
みなさま

のさまざまな悩
なや

みごとについて、各相談
かくそうだん

窓口
まどぐち

で相談
そうだん

をお受
う

けしています。 何
なに

かお困
こま

りの際
さい

には、次
つぎ

の窓口
まどぐち

へ直接
ちょくせつ

ご相談
そうだん

ください。 

介護
か い ご

 
高齢者
こうれいしゃ

の保健
ほ け ん

・医療
いりょう

・介護
か い ご

・福祉
ふ く し

などに関
かん

する総合
そうごう

相談
そうだん

 

◆地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

ｾﾝﾀｰ(長寿
ちょうじゅ

推進課
すいしんか

) 

市
し

役所
やくしょ

新館
しんかん

１階
かい

⑮ 

TEL   055-278-1689 

FAX  055-276-2113 

障
しょう

がい 

身体
しんたい

・知的
ち て き

・精神
せいしん

・発達障
はったつしょう

がいなどに関
かん

する総合
そうごう

相談
そうだん

 

◆障
しょう

がい者
しゃ

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター 

甲斐
か い

市島
し し ま

上条
かみじょう

3163（敷島
しきしま

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センター） 

TEL  055-267-7010 

FAX  055-277-1284 

困窮
こんきゅう

 

生活
せいかつ

や仕事
し ご と

に関
かん

する相談
そうだん

(生活
せいかつ

困窮
こんきゅう

の相談
そうだん

) 

◆社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

 生活
せいかつ

支援係
しえんかかり

  

甲斐
か い

市島
し し ま

上条
かみじょう

3163（敷島
しきしま

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センター） 

TEL  055-277-1122 

FAX  055-277-1284 

◆福祉課
ふ く し か

 保護
ほ ご

支援係
しえんかかり

 

市
し

役所
やくしょ

新館
しんかん

1階
かい

⑬ 

TEL   055-278-1691 

FAX  055-276-2113 

生
せい

活
かつ

保
ほ

護
ご

に関
かん

する相
そう

談
だん

 

 

健康
けんこう

 
成人
せいじん

の健康
けんこう

・健
けん

診
しん

・栄養
えいよう

に関
かん

する相
そう

談
だん

 

◆健康
けんこう

増進課
ぞうしんか

 成人
せいじん

保健係
ほけんかかり

 

市
し

役所
やくしょ

本館
ほんかん

1階
かい

① 

TEL  055-278-1694 

FAX  055-278-2046 

こども 
妊娠
にんしん

・出産
しゅっさん

・子
こ

育
そだ

てに関
かん

する相
そう

談
だん

 

◆こども家庭
か て い

センター母子
ぼ し

保健
ほ け ん

 

(健康
けんこう

増進課
ぞうしんか

) 市
し

役所
やくしょ

本館
ほんかん

１階
かい

① 

 

 

TEL  055-278-1694 

FAX  055-278-2046 

こども自身の悩
なや

み・育児
い く じ

・家庭
か て い

に関
かん

すること、児童
じ ど う

虐待
ぎゃくたい

に関
かん

する相
そう

談
だん

 

◆こども家庭
か て い

センター児童
じ ど う

福祉
ふ く し

(子育
こ そ だ

て支援課
し え ん か

) 

市
し

役所
やくしょ

本館
ほんかん

１階
かい

② 

TEL  055-278-1692 

FAX  055-278-2046 

子
こ

育
そだ

てなどの家庭
か て い

教育
きょういく

、いじめや不登校
ふとうこう

などの学校
がっこう

教育
きょういく

に関
かん

する相談
そうだん

 

TEL   055-278-2039 
※平日 9時～17 時 

◆心
こころ

のホットライン(生涯
しょうがい

学習
がくしゅう

文化課
ぶ ん か か

) 
 

 (竜
りゅう

王
お う

地
ち

区
く

) 

◆教育
きょういく

相談
そうだん

直通
ちょくつう

電話
で ん わ

  (敷島
しきしま

地区
ち く

) 

(双葉
ふ た ば

地区
ち く

) 

 

TEL   055-276-7521 

TEL   055-277-1400 

TEL   0551-28-7681 
※火～金 9 時 30 分～16 時 30 分 

消費者
しょうひしゃ

 
トラブル 

電話
で ん わ

詐欺
さ ぎ

、訪問
ほうもん

販売
はんばい

等
とう

による悪質
あくしつ

商法
しょうほう

等
など

の消費
しょうひ

生活
せいかつ

に 

関
かん

するトラブルの相談
そうだん

 

◆消費
しょうひ

生活
せいかつ

ｾﾝﾀｰ（市民
し み ん

協働
きょうどう

推進課
すいしんか

） 

市
し

役所
やくしょ

本館
ほんかん

2階
かい

⑯ 

 

TEL   055-276-5002 

※平日 9時～16 時 

DV 
ＤＶ(ドメスティック・バイオレンス)に関

かん

する相談
そうだん

 

◆女性
じょせい

の人権
じんけん

サポート くろーばー 

(市民
し み ん

協働
きょうどう

推進課
すいしんか

) 

TEL  080-7884-7829 

※平日 9時～19 時 

相談
そうだん

受付日
うけつけび

：月曜日
げつようび

～金曜日
きんようび

(祝日
しゅくじつ

、12月
がつ

29日
にち

～1月
がつ

3日
にち

を除
のぞ

く) 

 

甲斐
か い

市
し

重層的
じゅうそうてき

支援
し え ん

体制
たいせい

整備
せ い び

事業
じぎょう

 

甲
か

斐
い

市
し

福
ふく

祉
し

部
ぶ

福
ふく

祉
し

課
か

福
ふく

祉
し

総
そう

務
む

係
かかり

  TEL 055-278-1691(FAX 055-276-2113) 

甲斐
か い

市
し

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

重層
じゅうそう

支援係
しえんかかり

 TEL 055-277-1122(FAX 055-277-1284) 時間
じ か ん

：8時
じ

30分
ふん

～17時
じ

15分
ふん

 

この資料
しりょう

に関
かん

するお問
と

い合
あ

わせ先
さき

… 

◆障
しょう

がい者
しゃ

支援課
し え ん か

 

 市
し

役所
やくしょ

新館
しんかん

1階
かい

⑫ 

各
かく

種
しゅ

障
しょう

がい福
ふく

祉
し

サービスの給
きゅう

付
ふ

に関
かん

する相
そう

談
だん

 

TEL   055-267-7287 

FAX  055-276-2113 


