
2021 年 冬号 

偽サイトにアクセス

して ID・パスワード

などを入力 

🏠甲斐市消費生活センター 

〒400-0192 

甲斐市篠原 2610 番地 

甲斐市役所③番窓口 

市民活動支援課内 

消費者のスマートフ

ォンから同様の偽

SMSが大量送信され 

身に覚えのない通信

料が発生！！ 

キャリア決済などで

不正利用をされて身

に覚えのない請求を

受ける 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

偽サイトにアクセス

して不正なアプリを 

インストール 

それ詐欺かも！？宅配業者を装った「不在通知」のＳＭＳが急増中 

 

 

困ったことがあったら、甲斐市消費生活センターにご相談ください！ 

相談専用ダイヤル ☎055-276-5002（平日午前９時～午後 4時） 

消費者ホットライン ☎188（局番なし） 

大手宅配業者を装ったところから、ＳＭＳ(ショートメッセージサービス)で、不在通知が送られ

てきたという相談が寄せられています。 

メッセージに記載されたＵＲＬから偽の宅配業者のホームページに誘導し、不正なアプリをイン

ストールすることで「大量の偽メールの拡散」「キャリア決済での不正利用による請求」などが

実行されてしまい、被害が発生するという事例が寄せられています。 

 

 

お客様にお荷物の 
お届けにあがり 
ましたが不在の為 
持ち帰りました。 
下記よりご確認 
ください。 
http://▲〇☆×123.com 

●月×日(日) 9：00 
 

事例１ 

事例２ 
SMS 

SMS 

SMS 

 
￥100,000 

届いたＳＭＳを 
絶対に開かない 

記載されている 
ＵＲＬに 
アクセスしない 

迷ったら 
消費生活センター
にすぐ相談 

図）トラブルのイメージ 


