
2022 年 夏号 

🏠甲斐市消費生活センター 

〒400-0192 

甲斐市篠原 2610 番地 

甲斐市役所１９番窓口 

市民活動支援課内 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 困ったことがあったら、甲斐市消費生活センターにご相談ください 

相談専用ダイヤル    ☎０５５-２７６-５００２  (受付時間：平日午前9時～午後4時)  

消費者ホットライン ☎１８８(局番なし) 

 

《事例１》～オレオレ詐欺編～ 
 

 

 

「会社の書類やお金が入った鞄を失くしてしまった。今日中にお金を用意しなけれ
ばならない。○○○万円必要なので、助けて欲しい。」と連絡があった。その後、息
子の会社の上司が自宅にキャッシュカードを取りに来ることになり、その際に暗証
番号を伝えたところ、キャッシュカードから現金をだまし取られてしまった。 

 

 
◆電話の相手が本当に親族なのか確認しましょう 
親族しか知り得ないことを質問したり、電話を切り親族から 
事前に聞いていた電話番号に電話し確認する 

 
◆１人だけで判断するのではなく、他の家族や知人、公的機関、
警察に相談するようにしましょう。 
 

市役所職員を名乗る男から、「介護保険料の還付金が発生しているが、すでに手続
き期限が過ぎているため、銀行で手続きを行うように。また、新型コロナの関係で
窓口対応ではなくATMで還付金を支払うので、ATMに着いた時点で、操作方法に
ついて案内をするので連絡を欲しい。」と言われた。 
 

 

 ◆ATMから還付金が戻ることはありません 
「お金が戻る」「ATMでの手続き」と言われた時点で詐欺です 
 
◆言われたことをすぐに鵜呑みにせず、少しでも怪しいと思ったら、
すぐに応じるのではなく、周りに相談しましょう 
 

 
 

振り込め詐欺とは、いわゆる「オレオレ詐欺」「架空請求詐欺」「還付金詐欺」など 
の総称です。最近は犯罪の手口が巧妙化していますので十分にご注意ください。 

【振り込め詐欺(オレオレ詐欺)にご注意を！！】 
～「おれだよ、おれだよ」・・・あなたは誰ですか？～ 

《事例２》～還付金詐欺編～ 
 

 

 


